
— 1 —

《关于进一步加强和规范全市政府
系统政务新媒体建设管理工作的通知》

解读

为推动普洱市政府系统政务新媒体健康、有

序、创新发展，普洱市出台《关于进一步加强和

规范全市政府系统政务新媒体建设管理工作的

通知》（普政办发〔2022〕30 号），现将文件解

读如下
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一、制定背景

当前，政务新媒体逐渐成为各级政府推进政务

公开、优化政务服务、凝聚社会共识、创新社会治

理的重要渠道，但同时一些政务新媒体还存在功能

定位不清晰、信息发布不严谨、建设运维不规范、

监督管理不到位等突出问题。为大力推进政务新媒

体工作，完善体制机制，规范运营管理，持续提升

政府网上履职能力，努力打造利企便民、亮点纷呈、

人民满意的“指尖上的网上政府”，根据《云南省

政务新媒体管理办法》，并结合普洱市实际，制定

了《关于进一步加强和规范全市政府系统政务新媒

体建设管理工作的通知》
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二、制定依据

（一）《国务院办公厅关于推进政务新媒体健康有序发展的意见》

（国办发〔2018〕123 号）

（三）《云南省政务新媒体管理办法》

（二）《国务院办公厅秘书局关于印发政府网站与政务新媒体检查

指标、监管工作年度考核指标的通知》（国办秘函〔2019〕19 号）
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三、责任主体

文件确定了普洱市人民政府办公室是全
市政府系统政务新媒体的主管单位，各县
（区）人民政府办公室是各县（区）政务
新媒体的主管单位，市直各部门办公室或
所指定专门科室是本部门政务新媒体的
主管单位，实行系统垂直管理的市级部门
办公室或所指定专门科室是本系统政务
新媒体的主管单位，各行业主管部门是本
行业承担行政职能、公共服务职能的企事
业单位新媒体的监管单位。主管单位负责
推进、指导、协调、监督政务新媒体工作。
政务新媒体主办单位按照“谁开设、谁主
办”的原则确定。
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四、重点任务

（一）加强日常管理。各县（区）、各部门要遵循集约节约的原则，统筹

政务新媒体建设，建立政务新媒体分级备案制度，各级各单位开设、变

更、关停、注销政务新媒应体提交同级政务新媒体主管单位审核备案

（二）强化内容保障。各县（区）、各部门要严格落实政务新媒体内容

发布审核制度，要建立完善政务新媒体常态化信息发布机制，要精准解

读重大政策文件和涉及群众切身利益、需要公众广泛知晓的政府信息等

以公众喜闻乐见的形式提升解读效果，应畅通在线互动渠道，根据工作

需要完善留言评论、征集调查、咨询投诉等互动交流栏目

（三）加强功能建设。各县（区）、各部门要充分发挥政务新媒体的作用，依法

全面推进“五公开”，做好政策宣传解读，畅通在线互动渠道，提升办事服务功能

（四）强化监督检查。各县（区）、各部门要强化常态监管、加强安全防护、完

善考核监督


